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今回の変更ポイント（7月4日より）

・商流選択の追加

特約店様：直接購入かデル認定ディストリビュータ様商流かを選択いただきます。

ディストリビューター様商流を選択いただいた場合、購入先となるディストリビューターを
選択いただきます。

販売店様：デル認定ディストリビュータ様商流を選択して案件登録いただきます。

ディストリビューター様商流を選択いただいた場合、購入先となるディストリビューターを
選択いただきます。

・登録時に貴社のチームの方およびデル認定ディストリビュータの担当者に案件を共有するこ
とが可能です（オプション）。
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今回の変更ポイント

商流選択の追加
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1. 案件登録をデルに提出いただく際に、商流を選択いただきます。ディストリビューター様にて案件を
登録いただく場合は、ディストリビューター様側にて商流を選択いただきます。

2. 購入経路の登録方法：

●特約店様：”Dell Fulfilment”又は”Distribution”を選択できます。
●販売店様：”Distribution”を選択できます。

● 直接購入いただく場合、”Dell Fulfilment”を選択して下さい。

● デル認定ディストリビューター経由で登録いただく場合、ディストリビューター様側にて
”Distribution”の購入経路で案件登録をいただきます。

案件登録時の購入経路の選択

*案件登録のフォームは自動に設定されます。

*貴社とのお取引条件よって購入経路にて「Dell Fulfilment」が
選択できない場合があります。

*ご担当者様は案件登録を申請する際に購入経路のオプションを選ぶ
必要

があります。既存の『Dell PartnerDirect』の新しい名前が
『Dell Fulfilment 』になります。

こちらはディストリビューター様にてご対応いただきますので、貴社でのアクションは不要です。
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商流選択の追加

（Direct Fulfilment時）

※直接購入いただく場合
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• 案件の詳細と製品の登録を既に完了して保存します。

• プロセスを開始するために、『案件権限メンバーを追加』ボタンをクリックします（オプション）。

Dell Fulfilment案件登録時の共有方法

*一度承認申請を出されたら、購入経路はロックされますので変更することはできません。
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• 貴社のチームメンバーを追加するには、以下の検索を行います。

チームメンバー連絡先を検索（オプション）

*電子メールアドレスから検索
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• Dell Fulfilment案件を一緒に作業されている貴社の営業担当者の連絡先（Eメール）を探して
”読み取り専用“又は”読み取り/書き込み “の権限を選択してください。

• 選択後、『リセラー連絡先を追加』をクリックします。

チームメンバー連絡先を保存（オプション）

*案件登録の共有はデルPartnerDirectの参加しているユーザーのみご登録可能です。
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• 追加されたチームメンバーは、『オポチュニティチーム』セクションに表示されます。
このセクションは、チームメンバーの役割と割り当てられた許可レベルで表示されます。
貴社の案件登録者は、繰り返し検索を行い、複数の連絡先を追加することができます。

オポチュニティチームの追加（オプション）
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• すべてのチームメンバーを追加後、「営業機会へ戻る」ボタンをクリックしてください。
このボタンは、保存された編集内容と案件登録の画面が更新されます。

• もし誤って右上にある「閉じる[X]」ボタンを使用して閉じてしまった場合は、
手動でオポチュニティレビュー画面をリフレッシュする必要があります。
※この際はF5キーを押します。

オポチュニティレビュー画面へ戻る（オプション）
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• オポチュニティチームセクションでは、すべて保存されたパートナーチームメンバーが表示され
ます。再編集するには、『案件権限メンバーを追加』のボタンをクリックし、
“連絡先”タブに移動します。

• “案件登録の共有”が完了したら、承認申請をクリックし提出します。
案件登録が承認されたら、案件登録の割り当てられたデル担当チームの連絡先が表示されます。

オポチュニティレビュー画面（オプション）

*提出者はCCに追加のチームを入れる：貴社の社内のグループメールボック
スを利用して他のメンバーにも案件登録の通知を受け取ることが可能です。
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商流選択の追加

（Distribution時）

※デル認定ディストリビューター経由で
登録いただく場合
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• 案件の詳細と製品の登録を既に完了して保存します。

• プロセスを開始するために、『案件権限メンバーを追加』ボタンをクリックします。

案件登録時のディストリビューター選択

*一度承認申請を出されたら、購入経路はロックされますので変更することはできません。
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• デル認定ディストリビュータは、契約に基づいて認められた国のビジネスを実施することが付与
されております。ビジネスを実施する国を“ディストリビュータの認定されている国“ フィールド
より選択できます。

• 貴社のご担当者様は、Eメールもしくはアカウント名による検索で、デル認定ディストリビュー
ターを選択してください。

デル認定ディストリビューターを検索

*リセラーの電子メールアドレス／Eメールドメインから検索することが一番効果的です。



• デル認定ディストリビュータアカウントが表示され、選択したら、『アカウントを保存』を
クリックします。

デル認定ディストリビュータ情報を保存
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• 新しい『ディストリビュータ／リセラーアカウント名』フィールドに、登録されたディストリ
ビュータ名が表示されます。次に、『ディストリビュータの連絡先を追加』タブに進みます。

デル認定ディストリビュータの連絡先の登録

* 一度承認申請を出されたら、ディストリビュータ/リセラーアカウント名はロックされますので
変更することはできません。
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• 連絡先の追加の部分は無視して管理者を表示をチェックしてください。

デル認定ディストリビュータの連絡先を検索
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• 右下の読み取り専用を選択して、『ディストリビュータの連絡先を追加』をクリックします。

デル認定ディストリビュータの連絡先を保存
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• 追加されたチームメンバーは、『オポチュニティチーム』セクションに表示されます。
このセクションは、チームメンバーの役割と割り当てられた許可レベルで表示されます。

• デル認定ディストリビュータ連絡先を追加した後、『リセラー連絡先を追加』タブに進みます。

リセラー様の連絡先を追加
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• 追加したいチームメンバーのEメールアドレスを『問い合わせ』欄に入力して『検索』をクリッ
クします。

• “読み取り/書き込み“の権限を選択して、『連絡先を追加』をクリックします。

• 複数のメンバーを追加する場合は、繰り返し検索と追加を行ってください。

リセラー様のチームメンバーを追加

* 電子メールアドレスから検索
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• すべてのチームメンバーを追加したら、「営業機会へ戻る」ボタンをクリックしてください。
このボタンは、保存された編集内容と案件登録の画面が更新されます。

• もし誤って右上にある「閉じる[X]」ボタンを使用して閉じてしまった場合は、手動でオポチュ
ニティレビュー画面をリフレッシュする必要があります。 ※この際はF5キーを押します。

オポチュニティレビュー画面へ戻る
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• オポチュニティチームセクションでは、すべて保存されたパートナーチームメンバーが表示されます。再編集するには、
『案件権限メンバーを追加』のボタンをクリックし、 “連絡先”タブに移動します。

• “案件登録の共有”が完了したら、承認申請をクリックし提出します。
案件登録が承認されたら、案件登録の割り当てられたデル担当チームの連絡先が表示されます。

オポチュニティレビュー画面

*提出者はCCに追加のチームを入れる：貴社の社内のグループメールボックスを利用
して他のメンバーにも案件登録の通知を受け取ることが可能です。
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今回の変更ポイント

案件情報の共有（オプション）
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• 直接登録していただく場合：“Dell Fulfilment ”の案件登録時に、貴社の社内の営業チームメン
バーを追加し案件情報を共有（”参照のみ“又は”参照・更新“）することが可能です*。

• デル認定ディストリビューター経由で登録いただく場合： “Distribution ”で案件登録を行う際
に、貴社の社内の営業チームメンバーを追加し案件情報を共有（“読み取り専用”又は“読み取り/
書き込み”）することが可能です。またディストリビュータ様の営業チームにも案件情報を共有
できます*。

案件登録の共有

貴社の案件登録者
(Opportunity Owner)

貴社の技術、営業担当様
貴社の主管担当様

ディストリビューター様
営業担当様

ディストリビューター様
仕入担当様

*アクセスを付与するにはデルパートナーダイレクトの案件登
録の権限を持っているユーザーである必要があります。

貴社の主管担当様

貴社の案件登録者
(Opportunity Owner)

貴社の技術、営業担当様

*貴社とのお取引条件よって購入経路にて
「Dell Fulfilment」を選択できない場合があります。

*アクセスを付与するには
デルパートナーダイレクトの
案件登録の権限を持っている
ユーザーである必要があります。
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• デルとデルパートナー様とディストリビュータ様の営業チーム間で販売の協力が拡大されます。

– 例えば、ディストリビューションのビジネスをお互い情報共有できます。

• 案件登録の提出時に追加いただいたすべてのチームメンバーは、自動的に案件登録Eメール通知
や案件登録の承認/非承認通知等を受け取ることができます。

案件情報の共有の利点
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案件登録時の情報共有

• “Dell Distribution”による案件登録

ディストリビュー
ター営業担当様

貴社の
営業担当様

1. ディストリビュータユーザー様
はデルリセラーを検索する
–または–貴社はデル認定ディス
トリビュータを検索する

2. ご担当者様は貴社の営業チーム
メンバーを追加（任意）

3. ご担当者様はディストリビュー
タ様の営業もしくは営業チーム
メンバーを追加（必須）

• “Dell Fulfilment” による案件登録

貴社の
営業チーム

1. ご担当者様は貴社の社内の営業
チームメンバーを追加（任意）
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• 追加された相手チームメンバーはすぐにパートナーポータルにログインし、「自案件の参照」を
クリックすることで、共有された案件登録の参照ができます。

• 自案件の参照をクリックし、“レビュー”の“My Open Approved Deals”をクリックして探します。

共有された案件を参照




